SESSIO 9: 27 de novembre 2014

PART | : PRACTICA

Fem una mediacié sencera en grups de 6 persones. Recordem el proces:
Sessid conjunta inicial
Discurs del mediador

U

Firma acta d’inici (acord entre cada part i el mediador)

U

A explica la seva visio del conflicte

U
Parafraseig d’A

U

B explica la seva visio del conflicte
U
Parafraseig de B

U

Sessions privades (si cal)

Preguntes Oberts per detectar INTERESSOS

U
crear ’AGENDA i pregunta de Replanteig (es plantegen propostes tenint en
compte els interessos de les dues parts)

U

Opcions de resolucié
U
Acord (si s’escau)
Conclusions conjuntes:

- Avaluar el risci el cost d’anar a judici

- Preguntar a les parts quines son les seves opcions si es va a judici. % de guanyar
i de perdre, i el seu valor en €.

- Cal descobrir la zona de ZOPA i trobar técniques per apropar les parts. Si no hi
ha ZOPA, una manera d’apropar les parts és comentar en una sessié conjunta
que les dues parts estan molt allunyades i que de seguir aixi la mediacié no
podra continuar.

- Sino se sap que preguntar, podem dir: “ Hauria d’haver preguntat alguna cosa
que no hagi preguntat?”.

PART Il : PROCESSOS AMB MES DE 2 PARTS

Veiem un exemple de Cercle Restauratiu arrel d’un conflicte: “Burning Bridges”
https://www.youtube.com/watch?v=QaeeRw0JQng (trailer)

Tots els sentiments que tenim es humans provenen de 2 impulsos:
e VIDA = amords, col-laborador, empatic, ...
e MORT = agressiu, violent, destructiu, ...



Els 2 impulsos coexisteixen i ens expliquen que el ser huma és ambigu, pero hi ha una
dominancia.

En I'inici de la mediacié domina el negatiu, perdo com que hi ha agquesta ambivaléncia
humana, es pot canviar.

L’enveja és una emocié primaria, més primitiva i només conté violéncia i agressivitat.
La gelosia és ambivalent, perque també conté I'amor. L’enveja NO és susceptible de
mediacio, perque la persona prefereix la destruccié a un benefici mutu.

Metodologia dels Cercles de Pau:
- Passos previs:
0 Analitzar les caracteristiques del conflicte
0 Identificar interessos
0 Escollir a qui s’invita
O Preparar la trobada amb sessions individuals
0 Convocar la reunié de 3 hores + 30min de pausa
- Preparar la sala:

Mediador
Conductor

externa al Acompanyant
conflicte

implicada d implicada
I'altra banda d'una banda

Persona més Persona més
implicada d implicada
I'altra banda d'una banda

Acompanyant Acompanyant

Mediado
Observador

- Només es fan 3 preguntes:
0 Qui ets i perqué estas aqui?
0 Com veus la situacié? = Es fa min. 3 vegades
0 Quina solucid veus a la situacié? = Es pot fer més d’una vegada
- El/La mediador/a ddna el torn de paraula
Mirem un video de com NO s’ha de fer una mediacié:
https://www.youtube.com/watch?v=rVzxQ8dUcPc




